
Protection de la santé mentale au 
travail : Quel rôle pour les Ocam ?

Conclusion par Cécile Waquet, 
associée Yce partners



2 Protection de la santé mentale au travail

Etat des lieux

Conception des 
solutions

Mise en place 
de la démarche 
de prévention

Evaluation et 
itération

1

2

3

4

• Problématiques de santé mentale prédominantes 
dans la population ciblée

• Impacts organisationnels et financiers de ces 
problématiques

• Facteurs de risques professionnels identifiés
• Degré de maturité des organisations concernées vis-à-

vis des problématiques de santé mentale

• Favoriser la co-construction
• Adapter le contenu en fonction des risques spécifiques 

à cibler
• Adapter l’outil aux caractéristiques des populations 
• Anticiper l’évaluation du dispositif dès sa conception

• Prendre en compte le besoin d’accompagnement au 
changement dans l’entreprise

• Cibler particulièrement les dirigeants et le 
management pour une adhésion au projet 

Privilégier une approche itérative :
• Evaluer l’adaptation de la solution au besoin : 

utilisation, adaptation du contenu…
• Prendre en compte les forces et les limites de la 

démarche 
• Intégrer les feedbacks des différents acteurs et des 

cibles

Les clefs d’une démarche réussie


